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Monsieur,

Lors des diverses rencontres avec des €élus, associations, syndicats et usagers soit en direct soit lors des réunions
de concertation que nous avons organisées au mois de juin sur I’amélioration des dessertes ferroviaires dans le
quart Nord-est de la Région, nous avons enregistré des remarques, des suggestions sur les dessertes proposées.
Vous en rappelez quelques unes dans un courrier adressé au Président de la Région.

Certaines de ces remarques portent sur 1’offre, demandant des améliorations, sur les correspondances intra
régionales ou avec le réseau national, des modifications d’horaires ou des renforcements de dessertes.

Nous avons relevé toutes ces remarques et j’ai demandé a ce que nos services en liaison avec la SNCF étudient
toutes les possibilités d’amélioration prenant en compte les demandes exprimées.

Ce travail est actuellement en cours, notamment sur 1’axe Brive, Figeac, Rodez, Millau.

D’autres tiennent a ’organisation de 1’exploitation par la SNCF et a la gestion du personnel.

Cette responsabilité incombe enti¢rement a la SNCF.

Nous avons a plusieurs reprises et publiquement lors des GTC, indiqué que la Région souhaitait que la SNCF
assure un service commercial de qualité, notamment par une présence humaine en gare importante, par une
meilleure information des usagers. Enfin nous sommes intervenus a plusieurs reprises sur la question de la
résidence de Capdenac en demandant son maintien et plus généralement que les emplois sur ce secteur soient
confortés en prévision non seulement du renforcement des dessertes en fin d’année 2006 mais de la perspective
d’un nouveau développement li€ a la mise en ceuvre du 2° Plan Régional des Transports 2007- 2013, en cours
d’élaboration.

Comme j’ai eu I’occasion de le dire dans les diverses rencontres auxquelles j’ai participé ces derniéres semaines
dans le quart Nord-Est, toutes les possibilités d’améliorations du projet qui a été soumis a la concertation sont
étudiées, avec une double contrainte : I’état du réseau et la politique nationale de la SNCF sur les trains Grande
Ligne qui compliquent I’exercice.

Je propose de vous présenter les améliorations apportées, lors de nouvelles rencontres des la dernicre semaine
du mois d’aofit.

Dans I’attente, recevez, Monsieur, I’expression de mes salutations distinguées.

Charles Marziani
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